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Il project management € prima di tutto una scelta di fondo su come guidare il
lavoro per progetti in azienda.

Pur avocando a se le scelte strategiche in materia, la Direzione aziendale deve
essere in grado di innescare un sistema complessivo di project management che
coinvolga attivamente le diverse parti dell'azienda. Chiamiamo questo sistema
EPM - Enterprise Project Management. In Figura 1 é riportato un modello di

EPM.

Project Sponsor Business

Matrix environment
Project (within and among organizations)

Sponsorship
Functional Managers (internal, external)

Resources PMO Standards

Project Manager Delivery

Project Project

Man agement

(strict sense of the term)

Temporary .
dimension Project Team Members

of the project Project Expertise
Permanent Followership

dimension
of the organization

Alignment Project Modeling

Figura 1 - Modello di EPM - Enterprise Project Management
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Dallo schema si evince che:

il centro della scena e rappresentato dal project management nel senso
stretto del termine, saldamente nelle mani dei project manager, in

un'‘ottica di delivery ("do the project right");

la direzione aziendale, ai diversi livelli gerarchici in funzione della portata

dei progetti, € chiamata a svolgere una sistematica e intenzionale azione
di project sponsorship, in un‘ottica di business ("do the right project");

la project followership, intesa come la “partecipazione proattiva su tutti
gli aspetti del lavoro di progetto, sia tecnici che gestionali, nel proprio
orizzonte di visibilita”, € una caratteristica che deve contraddistinguere
oggi ciascun componente del team di progetto, in un 'ottica di expertise
project-oriented;

Se project sponsor, project manager e project team rappresentano la spina
dorsale temporanea del progetto, i functional manager e gli staff centrali di
PMO - Project Management Office fungono da rappresentanti della
dimensione permanente dell'organizzazione. L'organizzazione
temporanea del progetto deve poter contare da un lato sul project
alignment delle strutture funzionali, non fosse altro per l'assegnazione
delle risorse e delle priorita ai progetti, e dall'altro su un robusto project
modeling, in termini di standard di project management, fornito dal PMO.

Va sottolineato che, cosi come la forza di una catena € pari alla forza del suo

anello piu debole, cosi la forza del sistema aziendale di EPM é pari alla forza del
suo componente piu debole. Cido a ribadire la necessita di uno sviluppo
sistemico, coordinato e condiviso del project management in azienda.
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